
“Reporte de Acciones”
Octubre 2020

Dirección de Turismo



Realizamos actividad de bienvenida vuelo Volaris CDMX



Realizamos actividad de bienvenida vuelo AA de Miami



Realizamos actividad de bienvenida vuelo AA de Charlotte



Apoyamos y participamos en el triatlón AsTri Cozumel 2020



Apoyamos al mercado colocando lona turística en el muelle PDC



Firmamos el Acuerdo por Turismo Nacional con CONCANACO



Firmamos el Acuerdo por el Turismo Carretero con ANMTUR



Ayudamos a los pasajeros de Interjet que se quedaron varados



Realizamos la 5ª Sesión COPLADEMUN Eje 3 Cozumel Próspero



Realizamos reuniones con SECTUR para impulsar la promoción 



Participamos en reunión con Directores de Turismo de ANMTUR



Participamos en 4ª Sesión Extraordinaria de Consejo Asesor PNAC



Apoyamos y participamos en 7º Festival de la Aves Cozumel 2020



Debido a huracanes y tormentas resguardamos módulos y oficina



En redes sociales rompimos el récord de likes e interacciones



37,849 Seguidores

18,772 Seguidores 

2,643 Seguidores

Alcance de personas con 
corte del 5 de octubre al 5 
de noviembre es de:
876,630 personas.

Estadísticas
Redes Sociales Turismo Cozumel









Octubre 2019 Octubre 2020

Crucero pasajero 295,086 pasajeros N/A

Avión pasajero 25,835 pasajeros 15,824 pasajeros

Ferry Pasajero 150,315 pasajeros 53,972 pasajeros

Transbordador pasajero 18,961 pasajeros 11,728 pasajeros

TOTAL 490,197 pasajeros 81,524 pasajeros

Pasajeros a Cozumel en Octubre 2019/2020



Octubre 2019 Octubre 2020

Acumulado Huéspedes 111,950 51,121

Acumulado Cuartos 54,139 25,253

% Ocupación 41.52% 32.27%

Hoteles Cozumel en Octubre 2019/2020



2 de octubre
Recibimiento primer vuelo Volaris de la CDMX

4 de octubre
Triatlón AsTri Cozumel 2020

8 de octubre
Recibimiento primer vuelo AA de Miami.

10 de octubre
Recibimiento primer vuelo AA de Charlotte.

15 de octubre
Participación en el Festival de las aves.

16 de octubre
Recorrido por el mercado municipal y de artesanías. 

20 de octubre
Reunión virtual con autoridades SECTUR.

21 de octubre
6ª Sesión del Subcomité Cozumel Próspero del 
COPLADEMUN (virtual)

22 de octubre
4ª Sesión Extraordinaria del Consejo Asesor del 
Parque Nacional Arrecifes de Cozumel (virtual)

Agenda de la Dirección de Turismo en Octubre



Resultados Encuestas 
OCTUBRE 2020

Se aplicaron encuestas en los diferentes módulos de Información
Turística de la Dirección de Turismo, siendo los resultados los siguientes:


















