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Dimos la Bienvenida Oficial al vuelo Los Angeles-Cozumel de United.
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Apoyamos con éxito en la realizacion del 1er Maraton Cozumel 2021.
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Realizamos Famtrip Wedding Planners con apoyo de AHCOZ, CPTQ, FPMC
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Participamos en la reunion de Comité de Operaciones APIQROO

Ayuntamiento ACCTONES RETAS
de Cozumel RESULTAD!
2018 - 2021




* Pablo Aguilar

Participamos en reunion de trabajo con CPTQ y Viva Aerobus
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Participamos en reunion de trabajo con Royal Caribbean ler Arribo
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Participamos en reunion con Tour Operadores y Royal Caribbean
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SE SUSPENDIERON LAS PUBLICACIONES EN
NUESTRAS REDES SOCIALES POR
CUESTIONES DE VEDA ELECTORAL.
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Desde la reactivacion turistica el pasado 8 de Junio de 2020 hasta hoy, mas de
un millon dos cientos mil pasajeros han arribado a las playas de Isla Cozumel.



PASAJEROS A COZUMEL MAYO 2020/2021

CRUCERO 139 0

AVION 318 PASAJEROS 45,814 PASAJEROS
FERRY 8,697 PASAJEROS 119,089 PASAJERQOS
TRANSBORDADOR 5,232 PASAJEROS 14,113 PASAJEROS
TOTAL 14,386 PASAJEROS 179,016 PASAJEROS
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HOTELES COZUMEL EN MAYO 2020/2021

ACUMULADO 537 120,296
HUESPEDES

ACUMULADO CUARTOS 340 57,995

% OCUPACION 0.26% 48.52%
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ATENCION TURISTICA EN MODULOS

SE INFORMA QUE DURANTE ESTE MES DE
MAYO 2021 , SE ATENDIERON 1579
PERSONAS EN LOS DIVERSOS PUNTOS DE

CONTACTO LA SIGUIENTE CANTIDAD DE
TURISTAS Y VISITANTES.
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REPORTE DE AGENDA DIRECTOR

DE TURISMO, MAYO 2021.

25 de mayo 2021

6 de mayo 2021 Reunidn virtual Task Force previo llegada
Sesion Extraordinaria del H. Consejo de primer crucero

Administracion de APIQROO

26 de mayo 2021

10 de mayo 2021 Reunidn Ordinaria virtual del H. Consejo de
Reunidn virtual con Viva Aerobus y el CPTQ Operaciones de APIQROO Cozumel

14 de mayo 2021 27 de mayo 2021

Rueda de Prensa Maraton Cozumel 2021 |l Sesion Ordinaria del H. Consejo de
Administracion de APIQROO

21 de mayo 2021 Reunidn virtual con Royal Caribbean Cruises y

Instalacion del Comité Municipal de Tour Operadores de Cozumel

Proteccidén a la Tortuga Marina 2021



Resultados Encuestas
Mayo 2021

Se aplicaron 100 encuestas en los diferentes moédulos de Informacion
Turistica de la Direccion de Turismo, siendo los resultados los siguientes:
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NACIONALIDAD

n MEXICO

m ESTADOS UNIDOS

ARGENTINA

m BRASIL

ALEMANIA

= FRANCIA

ESPANA

OTRO
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EDAD

" 20-39
’ = 40-59

= 60-80

(-] Ayuntamiento ' ACCTONES CONCRETAS

5.0 de Cozumel RESULTADOS SEGURDS
2018 - 2021




CUANTOS EN SU GRUPO
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DONDE ESCUCHO DE COZUMEL?

INTERNET

CRUCERO/HOTEL

m AGENCIA DE VIAJES

= AMIGOS/FAMILIA
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VALIO LA PENA EL DINERO QUE GASTO EN
COZUMEL?
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RECOMENDARIA A COZUMEL?
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m NO
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TE SENTISTE SEGURO EN COZUMEL?

m NO
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