


Estimado Presidente,

Amablemente le hago llegar un informe de las acciones más

importantes realizadas por esta unidad administrativa

durante los meses de octubre, noviembre y diciembre en su

administración.

Esperando que el presente reporte sea de su agrado,

seguimos trabajando para nuestra comunidad y visitantes de

forma responsable y ordenada en favor de nuestro querido

destino Isla Cozumel.

Cordialmente

LCC Pedro Hermosillo López

Director de Turismo y Desarrollo Económico



Arribo Celebrity EDGE Turismo Cozumel asistió y participó en el arribo inaugural de este nuevo crucero. Con 
estas acciones Isla Cozumel refuerza su importancia como puerto de arribo de cruceros número uno.



Llegada de vuelo SUNWING Turismo Cozumel asistió y participó en el evento de llegada del vuelo de Toronto 
Canadá, más de 180 canadienses que llegan a disfrutar del Caribe Mexicano durante el invierno 2018.



Torneo de Golf PGA Turismo Cozumel apoyó el evento Cozumel Cup 2018, el cual recibió a importantes 
golfistas de la PGA, esta acción colocó a Cozumel ante los ojos del mundo del golf vía televisoras y redes.



Consejo Consultivo de Turismo Turismo Cozumel organizó la instalación de este importante Consejo, el cual 
le dará especial atención a esta importante actividad económica, todos los sectores están representados.



Módulos de información turística Turismo Cozumel atendió a más de 104,000 turistas visitantes a Cozumel 
en este 2018, así mismo aplicaron encuestas en muelles, aeropuerto y Playa del Carmen.



IRONMAN 70.3 Turismo Cozumel apoyó el evento Ironman 70.3 coordinando logística con otras unidades 
administrativas y avisando a la comunidad y turismo acerca del cierre de vialidades y apoyo al evento.



ARRIBO MS CARNIVAL HORIZON Turismo Cozumel apoyó el arribo del crucero Carnival Horizon tramitando 
los accesos de las autoridades, así como preparando obsequios y coordinando logística con el muelle.



ARRIBO VOLARIS CDMX-CZM Turismo Cozumel apoyó el vuelo inaugural de Volaris de CDMX a Cozumel con 
obsequios para los pasajeros, mariachi y coordinando logística con autoridades del aeropuerto.



FIRMA DEL ACUERDO POR EL TURISMO Turismo Cozumel coordinó con la SEDETUR una importante reunión 
donde el Presidente conoció los proyectos del Estado y firmó acuerdo para trabajar en equipo por e sector.



GFNY 2018 Turismo Cozumel apoyó el evento GFNY 2018 coordinando logística con otras unidades 
administrativas y avisando a la comunidad y turismo acerca del cierre de vialidades y apoyo al evento.



ARRIBO MS SYMPHONY OF THE SEAS Turismo Cozumel apoyó el arribo del crucero Symphony of the Seas 
tramitando los accesos de las autoridades, así como preparando obsequios y coordinando la logística.



EVENTO STRONGMAN 2018 Turismo Cozumel apoyó al evento con difusión en redes sociales para invitar a la 
comunidad y turismo a asistir al evento, así mismo coordinó reunión con autoridades para logística.



COPLADEMUN EJE 3 “COZUMEL PRÓSPERO” Turismo Cozumel activó junto con Secretaria Técnica el 
COPLADEMUN Eje 3 Cozumel Próspero el cual ya ha tenido sesión de trabajo con diversos sectores.



IRONMAN COZUMEL Turismo Cozumel apoyó el evento coordinando reunión con unidades administrativas, 
difundiendo aviso de vialidades, apoyo a deportistas, asistiendo a eventos de 10 años y premiación.



PELEA DE BOX INTERNACIONAL  Turismo Cozumel apoyó coordinando con los organizadores la logística del 
evento, así como rueda de prensa, comida especial empresarios, punto de venta, transporte y demás.



CONGRESO NACIONAL DE COMPETITIVIDAD Y TURISMO 2018 Turismo Cozumel apoyó el evento como 
organizador, gestionando logística, patrocinios, rueda de prensa y organización en general del evento.



COMITÉ DE VÍA PÚBLICA Desarrollo Económico activó con éxito el Comité después de casi dos años sin 
sesionar y con un gran archivo de pendientes, ya se regularizan ambulantes y semifijos en zona centro.



EL BUEN FIN 2018 Desarrollo Económico apoyó este evento representando al Presidente, cortando listón, 
convocando a los ciudadanos y haciendo supervisión junto con PROFECO y CANACO Cozumel.



REUNIONES DIVERSAS Turismo Cozumel asiste y participa a diversas reuniones de trabajo realizadas por 
diversos organizamos como Cámaras, Asociaciones, Aeropuerto, Muelles y demás actividades.



TURISMO MÉDICO Turismo Cozumel coordinó con el clúster de Turismo Médico de Cozumel la firma de una 
carta intención en favor del Turismo Médico previo al Congreso de Turismo Médico Cozumel 2019.



PARTICIPACIÓN EN COPLADE SEDETUR Turismo Cozumel ha participado en diversas reuniones de trabajo de 
SEDETUR entre la que destaca COPLADE, donde se presentaron avances de los proyectos turísticos 2018.



ACTION NETWORK CPTQ Turismo Cozumel asistió y participó en la reunión de trabajo organizada por el CPTQ 
en donde se presentó el Plan de Acción de la Red para proteger la reputación de los destinos de Q.Roo.



TALLER SECTUR CONTRA LA TRATA DE NIÑAS Y NIÑOS EN EL TURISMO Turismo Cozumel organizó en 
conjunto con SECTUR, FEMATUR y CROC el Taller contra la trata de niñas y niños en el turismo 2018.



COMITÉ CONTRA FENÓMENOS HIDROMETEOROLÓGICOS Turismo Cozumel participó en el Comité contra 
fenómenos hidrometeorológicos pendientes de nuestros turistas visitantes y albergues disponibles.



10° FESTIVAL DE LAS AVES 2018 Turismo Cozumel participó y apoyó este importante evento. Trabajamos en 
conjunto con el Comité para reunir patrocinios, logística, difusión y coordinación durante el evento.
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ISLA COZUMEL CUARTOS NOCHE OCUPADOS EN OCT-NOV

CUARTOS NOCHE OCUPADOS OCT-NOV

OCUPACIÓN HOTELERA en los meses de Octubre y Noviembre de 2018, se ha tenido un crecimiento del 12% 
con respecto al mismo periodo del año pasado, alcanzando más de 130,000 cuartos noche ocupados.

12% más
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ISLA COZUMEL PASAJEROS VIA AEREA DE ENE A NOV

PASAJEROS POR AVION A COZUMEL en los meses de Enero a Noviembre de 2018, se ha tenido un 
crecimiento del 7% con respecto al mismo periodo del año pasado, alcanzando más de 34,000 nuevos 
visitantes extra en nuestra isla.

7% más
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ISLA COZUMEL ARRIBO DE CRUCEROS DE ENE A NOV

CRUCEROS A COZUMEL en los meses de Enero a Noviembre de 2018, se ha tenido un crecimiento del 4% con 
respecto al mismo periodo del año pasado, alcanzando más de 40 arribos extra en nuestra isla.

4% más
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PASAJEROS LLEGANDO DE  PLAYA DEL CARMEN DE ENE A NOV

PASAJEROS DESDE PLAYA DEL CARMEN DE ENERO A NOVIEMBRE

PASAJEROS DESDE PLAYA DEL CARMEN en los meses de Enero a Noviembre, la isla de Cozumel ha 
mantenido su liderazgo desde Riviera Maya recibiendo a más de 2 millones de pasajeros vía ferry.



Totales esperados al cierre 2018

PROCEDENCIA PERSONAS

Vía Crucero 4,154,352 pasajeros

Vía Crucero 1,347,556 tripulantes

Vía Avión 550,000 pasajeros

Vía Ferry desde Playa del Carmen 2,330,633 pasajeros

TOTAL 8,382,541 personas




